M&RTACKEIE‘“

Reklamation

Lieber Kunde,

damit wir Deine Reklamation und eventuelle Garantieanspriche so schnell und einfach wie
maoglich bearbeiten kénnen, flille bitte dieses Formular vollstandig aus und sende uns
dieses vorab per E-Mail an info@mur-tackle-shop.de , Fax oder per Post an unsere
Hausanschrift zuriick.

Wir geben Dir dann umgehend eine Rickmeldung, wie in diesem Reklamationsfall weiter
verfahren wird.

Falls der Artikel an uns retourniert werden muss, f Uge der Ricksendung bitte eine
Kopie dieses vollstandig ausgefiillten Reklamationss cheins bei.

KUNDEN- UND BESTELLDATEN:

NAME:

STRARE:

PLZ, ORT:

TELEFON FUR RUCKFRAGEN:

BESTELLNUMMER:

BESTELLDATUM:

REKLAMIERTER ARTIKEL:

REKLAMATIONSGRUND (Bitte
maglichst detailliert beschreiben)

ANLAGEN (z. B. Bild von
Mangel)

Wir werden Deine Reklamation schnellstméglich bearbeiten und Dich kontaktieren.

Vielen Dank fur Deine Geduld.

M&R Angelgerate GmbH — Ottostral3e 4a — 76227 Karlsruhe / Germany
Telefon: +49 (0) 721/ 94 30 91-30 — Telefax: : +49 (0) 721/ 94 30 91-44 - info@mur-tackle-shop.de



