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Reklamation  

 

Lieber Kunde, 
 
damit wir Deine Reklamation und eventuelle Garantieansprüche so schnell und einfach wie 
möglich bearbeiten können, fülle bitte dieses Formular vollständig aus und sende uns 
dieses vorab per E-Mail an info@mur-tackle-shop.de  , Fax oder per Post an unsere 
Hausanschrift zurück. 
 
Wir geben Dir dann umgehend eine Rückmeldung, wie in diesem Reklamationsfall weiter 
verfahren wird. 
 
Falls der Artikel an uns retourniert werden muss, f üge der Rücksendung bitte eine 
Kopie dieses vollständig ausgefüllten Reklamationss cheins bei. 
 
 
 
KUNDEN- UND BESTELLDATEN:  
  

NAME:  

STRAßE:   

PLZ, ORT:  

TELEFON FÜR RÜCKFRAGEN:  

  

BESTELLNUMMER:  

BESTELLDATUM:  

  

REKLAMIERTER ARTIKEL:  

REKLAMATIONSGRUND (Bitte 
möglichst detailliert beschreiben)  

  

ANLAGEN (z. B. Bild von 
Mangel) 

 

 

Wir werden Deine Reklamation schnellstmöglich bearbeiten und Dich kontaktieren. 
 
Vielen Dank für Deine Geduld. 

 


